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Initiale et recyclage Habllitation Electrique HO BO HOV

HYGIENE ET SECURITE >> Habilitations électriques

Etre capable d'opérer dans les locaux d'acces réservés aux électriciens ou au voisinage des pieces nues sous tension
en respectant les regles de sécurité définies par la publication de la norme NFC 18-510 depuis 07 2023 : " norme 18
510/A2"

Les notions théoriques

Présentation de la procédure d’habilitation

Notions élémentaires d'électricité (tension, courant).

Les effets physiologiques du courant électrique

Exemples d’accidents (contact direct, indirect, court-circuit).
Appareillage de sectionnement, commande et protection.
Prise de terre

Opérations et travaux non électriques en BT et HT
Protection contre les contacts directs

Les petites opérations d’ordre électrique

Réarmer un disjoncteur

Changer un fusible, une ampoule

Une opération spécifique a la demande de I'entreprise

Application sur une installation type (maquette pédagogique).

La distribution électrique ; le matériel électrique, Les EPI

Incidents et accidents sur les ouvrages électriques :

Dispositions a prendre en cas d'accidents sur les équipements électriques
Conduite a tenir en cas d’accident d’origine électrique

Incendie sur les ouvrages électriques

Les notions pratiques

% journée de pratique sur des installations industrielles du site en utilisant les procédures ou instructions de
I'établissement

Revue des dangers inhérents a ces différents équipements

Conclusion
QUIZ en fin de formation
Evaluation et commentaires sur les axes de progrés

Déroulement programme Public Pré requis

Une premiére partie théorique Toute personne appelée a exécuter Présenter les aptitudes médicales
permet d’aborder la problématique des taches d'ordre non électrique a pour exercer les taches requises.
sécurité prés d'organes électriques  proximité d'installations électriques  Aucune connaissance particuliére en

sous tension. La deuxiéme partie sous tension électricité n'est demandée.
permet de découvrir le matériel
électrique et les risques associés



Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Test écrit Attestation d"habilitation électrique

Mise en situation
Fiches d"évaluation

Délai d'acces Tarifs

Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue lN Fu
Port de Limay =
78520 LIMAY

FORMATION
01.34.77.81.20




Initiale Habilitation Electriqgue pour des travaux d'ordre non

électrique

HYGIENE ET SECURITE >> Habilitations électriques

Etre capable de réaliser des interventions élémentaires et des manceuvres en respectant les regles de sécurité définies
par la publication NF-C 18 510 depuis 07 2023 : " norme 18 510 / A2 " et d’appliquer les recommandations de la
CNAMTS. Titre d’habilitation BS, BE Manceuvre, HE Manceuvre.

Les notions théoriques

Présentation et évolution de la réglementation en électricité

Notions sur les grandeurs de base

Les dangers de I'électricité

Les zones a risque électrique

Les niveaux d’habilitation et leurs limites

Les équipements de protection collective et individuelle (EPI) et leurs fonctions (barriére, écran, gants, etc.)
Les risques liés a I'utilisation et a la manipulation des matériels et outillages spécifiques aux opérations
Conduite a tenir en cas d’'incident ou d’accident d’origine électrique

Les séquences de la mise en sécurité d’un circuit (BS)

Les mesures de prévention a observer lors d’'une Intervention BT élémentaire (BS)

Les Instructions de sécurité spécifiques a son titre d’habilitation ( BE et HE manceuvre)

Mise en situation pratique

S’assurer de la bonne mise en ceuvre de son matériel et de ses outils

Réaliser la mise hors tension pour son propre compte (pré-identification, séparation, condamnation, V.A.T.) et remettre
sous tension

Délimiter, et signaler la zone de travail

Appréhender la zone de voisinage

Délimiter et signaler la zone d’intervention

Réaliser des opérations correspondant & son titre d’habilitation

Respecter et faire respecter les instructions de sécurité

Analyser les risques pour une situation donnée et correspondant a I’habilitation visée

Conclusion
Evaluation Epreuve théorique et pratique
Correction et commentaires sur les axes de progres

Déroulement programme Public Pré requis

Une premiére partie théorigue Personnel non électricien amené a  Toute personne appelée a exécuter
permet d’aborder la problématique effectuer des opérations simples de  des taches d’'ordre non électrique a
sécurité prés d'organes électriques remplacement ou de raccordement ou proximité d’installations électriques
sous tension. La mise en situation amené a effectuer des manceuvres sous tension

pratique permet de mettre en ceuvre  d’'exploitation en basse et haute

les acquis théorigues (mise en tension.

situation, jeu de réle).



Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Test écrit Attestation d'habilitation électrique

Mise en situation
Fiches d"évaluation

Délai d'acces Tarifs

Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue lN Fu
Port de Limay =
78520 LIMAY

FORMATION
01.34.77.81.20




Recyclage Habilitation Electrique pour des travaux d'ordre

non électrique

HYGIENE ET SECURITE >> Habilitations électriques

Etre capable de réaliser des interventions élémentaires et des manceuvres en respectant les regles de sécurité définies
par la publication NF-C 18 510 depuis 07 2023 : " norme 18 510 / A2 " et d’appliquer les recommandations de la
CNAMTS. Titre d’habilitation BS, BE Manceuvre, HE Manceuvre.

Les notions théoriques

Présentation et évolution de la réglementation en électricité

Notions sur les grandeurs de base

Les dangers de I'électricité

Les zones a risque électrique

Les niveaux d’habilitation et leurs limites

Les équipements de protection collective et individuelle (EPI) et leurs fonctions (barriére, écran, gants, etc.)
Les risques liés a I'utilisation et a la manipulation des matériels et outillages spécifiques aux opérations
Conduite a tenir en cas d’'incident ou d’accident d’origine électrique

Les séquences de la mise en sécurité d’un circuit (BS)

Les mesures de prévention a observer lors d’'une Intervention BT élémentaire (BS)

Les Instructions de sécurité spécifiques a son titre d’habilitation ( BE et HE manceuvre)

Mise en situation pratique

S’assurer de la bonne mise en ceuvre de son matériel et de ses outils

Réaliser la mise hors tension pour son propre compte (pré-identification, séparation, condamnation, V.A.T.) et remettre
sous tension

Délimiter, et signaler la zone de travail

Appréhender la zone de voisinage

Délimiter et signaler la zone d’intervention

Réaliser des opérations correspondant & son titre d’habilitation

Respecter et faire respecter les instructions de sécurité

Analyser les risques pour une situation donnée et correspondant a I’habilitation visée

Conclusion
Evaluation Epreuve théorique et pratique
Correction et commentaires sur les axes de progres

Déroulement programme Public Pré requis

Une premiére partie théorigue Personnel non électricien amené a  Toute personne appelée a exécuter
permet d’aborder la problématique effectuer des opérations simples de  des taches d’'ordre non électrique a
sécurité prés d'organes électriques remplacement ou de raccordement ou proximité d’installations électriques
sous tension. La mise en situation amené a effectuer des manceuvres sous tension

pratique permet de mettre en ceuvre  d’'exploitation en basse et haute

les acquis théorigues (mise en tension.

situation, jeu de réle).



Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Test écrit Attestation d'habilitation électrique

Mise en situation
Fiches d"évaluation

Délai d'acces Tarifs

Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue lN Fu
Port de Limay =
78520 LIMAY

FORMATION
01.34.77.81.20




Initiale Habilitation Electrique basse tension pour des travaux

d'ordre électrique

HYGIENE ET SECURITE >> Habilitations électriques

Pour le B1 B1V : étre capable de travailler sur des installations électriques sous la responsabilité d'un chargé de
travaux ou d’'un chargé d'intervention. Pour le B2 B2V : étre capable de diriger des travaux d’ordre électrique. Pour le
BC : étre capable de mettre en sécurité des installations électrique pour le compte d’'autres personnes. Etre capable de
mettre en ceuvre, les prescriptions de sécurité de la publication NF-C 18-510 depuis 07 2023 : " norme 18 510/ A2 " et
d'appliquer les recommandations de la CNAMTS.

Les notions théoriques tronc commun N°2

Les effets physiologiques du courant , les domaines de tension

Les zones d’environnement, leurs limites, les rdles, titres et symboles d’habilitation

Les principes généraux de la prévention a appliquer au cours d’une opération électrique (analyse des risques,
consignation, EPC, EPI, etc.)

Mise en sécurité d’un circuit (consignation, mise hors tension, mise hors de portée) et déroulement de la Vérification
d’Absence de Tension (V.A.T.)

Les équipements de protection collective et individuelle, leurs fonctions et limites (barriere, écran, gants, etc.)
Analyse des risques liés a I'utilisation et a la manipulation des matériels et outillages utilisés dans I'environnement
Conduite a tenir en cas d’'incident ou d’accident d’origine électrique

Les notions théoriques du module spécifique BR BC B1 B1V B2 B2V

Les différents travaux hors tension avec ou sans environnement électrique

Le r6le du charge de consignation et du charge d’exploitation électrique

Les prescriptions d'exécution des travaux

Les fonctions des matériels électriques BT et TBT

Les documents applicables dans le cadre des travaux hors tension (attestation de consignation, avis de fin de travail
Les stagiaires devront se munir obligatoirement de leurs vétements de travail et de leurs EPI pour la partie pratique
(casque avec visiere, gants isolants, tapis isolant, V.A.T....)

Les notions théoriques du module spécifique BC et du module BR

Les informations et documents a échanger ou transmettre au charge d’exploitation électrique et au charge de travaux et
les opérations de consignation

Mise en situation pratique

Reconnaitre les matériels a leur domaine de tension

Assurer la surveillance électrique de I'opération

L’exécutant respecte les instructions données par le chargé de travaux

Pour les charges de travaux : identifier le charge d’exploitation électrique et échanger les informations nécessaires et
respecter les instructions données par le charge d’exploitation électrique ou par le charge de consignation et faire
respecter les consignes

Organiser, délimiter, et signaler la zone de travail (Pour B2 et B2V)

Eliminer un risque de présence de tension dans la zone des opérations électriques BT - zone 4 - (mise en place de
nappe isolante, etc.). (Pour B1V et B2V)

Rédiger les documents applicables dans le cadre des travaux (pour les charges de travaux), identifier, vérifier et utiliser le
matériel et I'outillage appropriés

Identifier les ouvrages ou les installations et les zones d’environnement objet des travaux (domaine de tension, locaux
réservés, etc.)

Effectuer des travaux hors tension avec ou sans la présence de pieces nues sous tension, rendre compte de son activité
Rédiger les documents pouvant étre utilisés lors d’'une consignation (attestation de consignation en une étape, attestation
de consignation en deux étapes)

Réaliser la consignation en une étape et la consignation en deux étapes sur différents types de matériels

Analyser les risques pour une situation donnée et correspondant a I’habilitation visée

Conclusion
Evaluation Epreuve théorique et pratique
Correction et commentaires sur les axes de progres



Déroulement programme Public Pré requis

Une premiére partie théorique Personnel électricien exécutant,
permet d'aborder la problématique chargé de travaux ou chargé d’essai.
sécurité prés d’organes électriques

sous tension. La deuxiéme partie
permet de mettre en ceuvre les
savoirs acquis.

Avoir des compétences en électricité
dans le domaine de tension
considéré, sur les ouvrages ou sur
les installations électriques, résultant
d'une formation ou d’'une pratique
professionnelle.

Ramener ses EPI ( surtout casques
et gants)

Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Test écrit Attestation d"habilitation électrique

Mise en situation

Fiches d"évaluation

Délai d'acces Tarifs

Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

89 route de la Noue
Port de Limay
78520 LIMAY
01.34.77.81.20

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.
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Recyclage Habilitation Electrique basse tension pour des

travaux d'ordre électrique

HYGIENE ET SECURITE >> Habilitations électriques

Pour le B1 B1V : étre capable de travailler sur des installations électriques sous la responsabilité d'un chargé de
travaux ou d'un chargé d'intervention. Pour le B2 B2V : étre capable de diriger des travaux d'ordre électrique. Pour le
BC : étre capable de mettre en sécurité des installations électrique pour le compte d’autres personnes. Etre capable de
mettre en ceuvre, les prescriptions de sécurité de la publication NF-C 18-510 depuis 07 2023 : " norme 18 510/ A2 " et
d’'appliquer les recommandations de la CNAMTS.

Rappel des points fondamentaux

Notions élémentaires de I'électricité

Mise en évidence de la tension et du courant
Travaux électriques en BT

Classement des installations

Définition de I’étendue des taches et des secteurs autorisés

Mise a jour des connaissances en fonction
Des nouveaux textes et nouveaux documents
Des nouveaux matériaux et équipements utilisés ou a utiliser

Comment travailler en sécurité
Choix du matériel

Conduite a tenir en cas d’accident d’origine électrique

Déroulement programme Public Pré requis

Rappel des points fondamentaux. Personnel ayant suivi un stage Il est demandé a chaque participant
Définition de I'étendue des taches et d’habilitation depuis environ 3 ans de se munir de son titre
des secteurs autorisés. Comment (conseil de la CNAM). d’habilitation.

travailler en sécurité. Conduite a
tenir en cas daccident d'origine
électrique



Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Test écrit Attestation d'habilitation électrique

Mise en situation
Fiches d"évaluation

Délai d'acces Tarifs

Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue lN Fu
Port de Limay =
78520 LIMAY

FORMATION
01.34.77.81.20




Initiale Habilitation Electrique Haute Tension pour

électricien

HYGIENE ET SECURITE >> Habilitations électriques

Opérer en sécurité sur tout ou partie d’'un ouvrage électrigue haute tension (HTA) en Exploitation et respecter les
prescriptions de sécurité définies par la norme NF C 18 510 depuis 07 2023 : " norme 18 510/ A2 "

Rappels

Définitions : opérations, personnes concernées, ouvrages électriques
Réglementation, normes, recommandations

Domaines de tension

Distances de sécurité par rapport aux piéces actives

Zones d’environnement électrique

Habilitation électrique

Effets physiopathologiques du courant électrique

Distribution de I'énergie électrique
Production d'énergie électrique

Réseaux de transports et de distribution
Signalisation et repérages

Postes Haute Tension

Caractéristiques des transformateurs
Matériel électrique utilisé en haute tension

Opérations sur tout ou partie d’'un ouvrage électrique HTA

Locaux d'acces réservés aux électriciens

Travaux ou interventions sur des équipements des domaines BT et TBT comportant des circuits haute tension
Opérations hors tension

Opérations au voisinage en HTA

Outils isolés & main

Equipement de protection individuelle (EPI)

Consignes et documents écrits

Incidents ou accidents

Incendie d’origine électrique

Notions de secourisme

Enceintes confinées

Conducteur électrique tombé a terre (tension de pas)



Déroulement programme Public Pré requis

Analyse de vidéos. Utilisation Tout électricien chargé d'assurer des  Avoir des compétences en électricité
d’équipements de mesures, de travaux ou des consignations surtout dans le domaine de tension
protection et de ou partie d’'un ouvrage électrique HTA  considéré, sur les ouvrages ou sur
consignation. Controle de en exploitation. les installations électriques, résultant
connaissances théoriques et d’'une formation ou d'une pratique
pratiques (format de la norme NF C professionnelle.
18-510).

Ramener ses EPI ( surtout casques
et gants)

Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Test écrit Attestation d'habilitation électrique

Mise en situation
Fiches d"évaluation

Délai d'acces Tarifs

Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue lN Fu
Port de Limay L]
78520 LIMAY

RMATION

01.34.77.81.20 . .




Recyclage Habilitation Electrique Haute Tension pour

electricien

HYGIENE ET SECURITE >> Habilitations électriques

Vous devez réarmer ou manceuvrer des organes hautes tension (disjoncteur, interrupteur...). Etre capable de mettre en
cuvre, les prescriptions de sécurité de la publication NF-C 18 510 depuis 07 2023 : " norme 18 510/ A2 " et
d’'appliquer les recommandations de la CNAMTS. Se préparer a I'habilitation HE Manceuvre.

Les notions théoriques tronc commun N°1

Distinguer les grandeurs électriques, telles que courant, tension, résistance, puissance, alternatif et continu, etc
Les effets physiologiques du courant, les domaines de tension

Les zones d’environnement et leurs limites

Les réles, titres et symboles d’habilitation

Les prescriptions associées aux zones de travalil

Les équipements de protection collective et individuelle, leurs fonctions, leur limites (barriére, écran, gants, etc.)
Les risques liés a I'utilisation et a la manipulation des matériels et outillages utilisés dans I'environnement
Conduite a tenir en cas d’'incident ou d’accident d’origine électrique

Les notions théoriqgues du module spécifique HE Manceuvre

Citer les limites de I'habilitation HE Manceuvre (Autorisation et interdits, etc.)

Enoncer les instructions de sécurité spécifiques aux manceuvres

Nommer les informations et documents a échanger ou a transmettre au charge d’exploitation électrique ou au charge de
consignation

Mise en situation pratique

Reconnaitre I'appartenance des matériels a leur domaine de tension

Identifier les limites et les zones d’environnement

Reconnaitre la zone de travail ainsi que les signalisations et repérages associés

S'assurer de la bonne mise en ceuvre de son matériel et de ses outils

Appliguer les procédures et consignes en cas d’accident corporel ou d’incendie dans un environnement électrique
Identifier, vérifier et utiliser les EPI appropriés

Réaliser des manceuvres dans le domaine de tension concerné

Respecter et faire respecter les régles et les instructions de sécurité

Identifier le chargé d’exploitation électrique ou le chargé de consignation, respecter les instructions et échanger les
informations nécessaires

Analyser les risques pour une situation donnée et correspondant a I'habilitation visée

Rendre compte de son activité

Conclusion
Evaluation Epreuve théorique et pratique
Correction et commentaires sur les axes de progres



Déroulement programme Public Pré requis

Une premiéere partie théorique Personnel électricien amené a Avoir des compétences en électricité
permet d’aborder la problématique effectuer des manceuvres en HTA dans le domaine de tension
sécurité pres d’organes électriques (haute tension) considéré, sur les ouvrages ou sur

sous tension. les installations électriques, résultant
La partie savoir faire permet de d’'une formation ou d'une pratique
mettre en ceuvre les acquis de la professionnelle.

premiére partie.

Ramener ses EPI ( surtout casques
et gants)

Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Test écrit Attestation d'habilitation électrique

Mise en situation
Fiches d"évaluation

Délai d'acces Tarifs

Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue @ l N Fu
Port de Limay L]

78520 LIMAY CIEMATION

01.34.77.81.20 . .




Habilitation Electrique initiale basse tension HO BO BS et BE

ESSAI

HYGIENE ET SECURITE >> Habilitations électriques

Sécurité: L'objectif premier est de garantir la sécurité des personnes intervenant sur des installations électriques. La
formation vise a inculquer les connaissances nécessaires pour prévenir les accidents d'origine électrique.

Connaissances Techniques: Les stagiaires acquiérent des connaissances approfondies sur les installations
électriques, les normes en vigueur (NF C 18-510), les matériels utilisés et les procédures de travail sécurisées.

Prévention des Risques: La formation sensibilise aux différents risques électriques, aux mesures de prévention a
mettre en ceuvre et aux gestes a adopter en cas d'incident.

Autonomie: A lissue de la formation, les personnes habilitées BE Essai sont en mesure de réaliser de maniére
autonome les opérations d'essai qui leur sont confiées, en toute sécurité.

Suivant norme NF-C 18-510

Les notions théoriques tronc commun N°2

Les effets physiologiques du courant , les domaines de tension

Les zones d’environnement, leurs limites, les roles, titres et symboles d’habilitation

Les principes généraux de la prévention a appliquer au cours d’'une opération électrique (analyse des risques,
consignation, EPC, EPI, etc.)

Mise en sécurité d’un circuit (consignation, mise hors tension, mise hors de portée) et déroulement de la Vérification
d’Absence de Tension (V.A.T.)

Les équipements de protection collective et individuelle, leurs fonctions et limites (barriere, écran, gants, etc.)
Analyse des risques liés a l'utilisation et a la manipulation des matériels et outillages utilisés dans I'environnement
Conduite a tenir en cas d’'incident ou d’accident d’origine électrique

Les notions théoriques du module spécifique

Les différents travaux hors tension avec ou sans environnement électrique

Le rdle du charge de consignation et du charge d’exploitation électrique

Les prescriptions d’exécution des travaux

Les fonctions des matériels électriques BT et TBT

Les documents applicables dans le cadre des travaux hors tension (attestation de consignation, avis de fin de travail
Les stagiaires devront se munir obligatoirement de leurs vétements de travail et de leurs EPI pour la partie pratique
(casque avec visiére, gants isolants, tapis isolant, V.A.T....)

Les informations et documents a échanger ou transmettre au charge d’exploitation électrique et au charge de travaux et
les opérations de consignation

Mise en situation pratique

Reconnaitre les matériels & leur domaine de tension

Assurer la surveillance électrique de I'opération

L'exécutant respecte les instructions données par le chargé de travaux

Pour les charges de travaux : identifier le charge d’exploitation électrique et échanger les informations nécessaires et
respecter les instructions données par le charge d’exploitation électrique ou par le charge de consignation et faire
respecter les consignes

Eliminer un risque de présence de tension dans la zone des opérations électriques BT - zone 4 - (mise en place de
nappe isolante, etc.).

Rédiger les documents applicables dans le cadre des travaux (pour les charges de travaux), identifier, vérifier et utiliser le
matériel et I'outillage appropriés

Identifier les ouvrages ou les installations et les zones d’environnement objet des travaux (domaine de tension, locaux
réservés, etc.)

Effectuer des travaux hors tension avec ou sans la présence de piéces nues sous tension, rendre compte de son activité
Rédiger les documents pouvant étre utilisés lors d’'une consignation (attestation de consignation en une étape, attestation



de consignation en deux étapes) _
Réaliser la consignation en une étape et la consignation en deux étapes sur différents types de matériels
Analyser les risques pour une situation donnée et correspondant a I'habilitation visée

Conclusion
Evaluation Epreuve théorique et pratique
Correction et commentaires sur les axes de progres

Déroulement programme Public Pré requis

Une premiéere partie théorique Personnel électricien exécutant, Avoir des compétences en électricité
permet d’aborder la problématique chargé d'essai. dans le domaine de tension
sécurité pres d’organes électriques considéré, sur les ouvrages ou sur

sous tension. La deuxieme partie les installations électriques, résultant
permet de mettre en ceuvre les d’'une formation ou d'une pratique
savoirs acquis. professionnelle.

Ramener ses EPI ( surtout casques
et gants)

Modalité d'évaluation Suivi de 'action et appréciation des résultats

Test écrit Attestation d"habilitation électrique

Mise en situation
Fiches d"évaluation

Délai d'acces Tarifs

Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
‘ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue @ l N Fu
Port de Limay = "

78520 LIMAY CIEMATION

01.34.77.81.20 . -




Initiale et Recyclage pour des vehicules électriques ou hybrides

pour des non électriciens

HYGIENE ET SECURITE >> Habilitations électriques

Etre capable pour du personnel non-électricien de réaliser des opérations non-électriques au sein d'un véhicule
électrique ou au voisinage en respectant les regles de sécurité définies par la nouvelle norme NF-C 18 550. Connaitre
les dangers de I'électricité et étre capables d'analyser le risque électrique. Etre informés de la conduite a tenir en cas
d'accident ou d'incendie d'origine électrique.

Les notions théoriques

Notions élémentaires d'électricité
Exemples d'accident

Appareillage de protection

Protection contre les contacts directs
Réle des intervenants

Zones de travalil

Manoeuvres et consignation

Opérations et travaux non-électriques
Conduite en cas d'accident ou d'incendie

L UL N

Les notions pratiques

~" 2 heures de pratique sur le matériel et un véhicule électrique
o Présentation des équipements électriques

Conclusion

L Quizz en fin de formation
" Evaluation et commentaires

Déroulement programme Public Pré requis

L'alternance d'exposés théoriques, Personnel non électricien Etre obligatoirement muni des
d'études de cas pratiques, de jeux équipements de protection
de réles, de travaux en groupe individuelle (tenue de travail, et
permet de les préparer a l'exercice chaussures de sécurité) pour
guotidien de leur fonction. effectuer les travaux pratiques de la

formation.



Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Test écrit Attestation d'habilitation électrique

Mise en situation
Fiches d'évaluation

Délai d'acces Tarifs

Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue lN Fu
Port de Limay =
78520 LIMAY

FORMATION
01.34.77.81.20




Ateliers sur theme des dangers électriques et des

consignations électriques

HYGIENE ET SECURITE >> Habilitations électriques

Etre capable de gérer des risques , d’ évaluer si les consignation ou autres manceuvres respectent les régles de
sécurité définies par la publication NF-C 18 510/A2

Vous allez apprendre :
o Les notions théoriques

Les dangers de I'électricité

Les zones d’environnement a risque électrique

Les équipements de protection collective et individuelle (EPI) et leurs fonctions (barriére, écran, gants, etc.)
Les risques liés a I'utilisation et a la manipulation des matériels et outillages spécifiques aux opérations

Les séquences de la consignation
=~ Mise en situation pratique

Analyser les risques de situation donnée ( jeux de rdle )
S'assurer de la bonne mise en ceuvre de son matériel et de ses outils ( sur maquettes )
Appréhender la zone de voisinage et la délimiter

Observer des procédures de consignations (usage des cadenas, des pinces, des boitiers ....)



Déroulement programme Public Pré requis

Journée d’'analyse : sans Tout Personnel , électricien ou non Aucun
évaluation ni épreuve théorique et

pratiqgue. Une premiere partie
théorique : permet d’aborder la
problématique sécurité pres
d’'organes électriques sous tension.
La mise en situation pratique
permet de mettre en ceuvre les
acquis théoriques (mise en situation,
jeu de rdle).

Modalité d'évaluation Suivi de 'action et appréciation des résultats

Analyse : sans Evaluation ni Epreuve théorique et
pratique.

Délai d'acces Tarifs

Compiris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue
it de iy @IN e
78520 LIMAY O

RMATION
01.34.77.81.20




Les bases de |'électricité

HYGIENE ET SECURITE >> Habilitations électriques

Acquérir les connaissances sur la structure d'une installation (schémas électriques...), les regles de protection, la
technologie des appareillages (récepteurs, protections et équipements)

Acquérir les connaissances sur :

«~"  Les récepteurs et équipements

v
Les équipements (prise de courant ; lampes...)
o
Les récepteurs (pompe, cumulus...)
o
Fonctions et technologies des appareillages en BT
o
Les appareillages de protection
W
Les appareillages de commande
v
Les appareillages de séparation
o
Les installations électriques BT caractéristiques d'alimentation
«
Les canalisations
o
Les conducteurs et les cables
W
Les schémas électriques
'

Lecture des schémas électriques

Déroulement programme Public Pré requis

Formation au centre ou sur site Toute personne sans connaissance Notions de calcul élémentaire
client dans le domaine de I'électricité

Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Questionnaire d'évaluation Attestation de formation




Délai d'acces Tarifs

Compiris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue
it de iy @IN e
78520 LIMAY O

RMATION
01.34.77.81.20




AIPR : Autorisation d'Intervention a Proximité des Réseaux pour

le profil opérateur

HYGIENE ET SECURITE >> Habilitations électriques

Valider ses connaissances sur la réglementation DT-DICT et le guide d’application de la réglementation relative aux
travaux a proximité des réseaux.

Mesurer les risques d’endommagement.

Situer son réle parmi les niveaux de responsabilités des différents acteurs.

Obtenir I'Autorisation d’Intervention & Proximité des Réseaux.

Contexte et réglementation

Présentation de 'AIPR

Les obligations des différents acteurs

Les procédures DT-DICT

Principes généraux de préventions

Procédures pour les exécutants avant les chantiers
Les documents nécessaires

Piquetages et marquages au sol

Les compétences des personnels

Les actions de prévention

La lecture des indices et affleurant

Les travaux sans tranchée

Procédures au cours du chantier

Les arréts de chantier : cas d’'arrét de chantier, responsabilités, formulaire de constat contradictoire
Les dommages : responsabilités, formulaire de constat de dommage
Les opérations sur chantier

Les cas particulier des travaux urgents

Travaux a proximité des réseaux

Les moyens de protections

Les régles de sécurité

L'obligation de recollement

Mesure a respecter en cas d’'accrochages

Les éléments de réseaux visibles sur le terrain

Déroulement programme Public Pré requis

L’intervenant est expérimenté dans Toute personne chargée d’encadrer Connaissances préalables requises
le domaine des réseaux. la mise en ceuvre de travaux a dans le vocabulaire et techniques
Notre organisme est reconnu Centre proximité de réseaux. associés aux ouvrages de réseaux.
d'Examen AIPR par le Ministére de Maitre d'ceuvre, exploitant, maitre
I'Environnement. d’ouvrage...

Une formation en salle, notion
théorique, échange, questions
réponses et entrainement au
passage du QCM AIPR.



Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Examen AIPR Attestation de compétences
Attestation de formation

Délai d'acces Tarifs

Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue lN Fu
Port de Limay =
78520 LIMAY

FORMATION
01.34.77.81.20




AIPR : Autorisation d'Intervention a Proximité des Réseaux pour le

profil Concepteur et Encadrant

HYGIENE ET SECURITE >> Habilitations électriques

Gérer les projets et savoir préparer les travaux a proximité des réseaux en respectant les différentes prescriptions.
Mettre a jour ses connaissances sur la réglementation DT-DICT et le guide d’application de la réglementation relative
aux travaux a proximité des réseaux.

Relier les exigences de I'examen AIPR aux obligations réglementaires et maximiser ses chances de réussite au QCM.
Mesurer les risques d’endommagement.

Contexte et réglementation

Présentation de 'AIPR

Les obligations des différents acteurs

Les procédures DT-DICT

Principes généraux de préventions

Procédures pour les exécutants avant les chantiers
Les documents nécessaires

Piquetages et marquages au sol

Les compétences des personnels

Les actions de prévention

La lecture des indices et affleurant

Les travaux sans tranchée

Procédures au cours du chantier

Les arréts de chantier : cas d’'arrét de chantier, responsabilités, formulaire de constat contradictoire
Les dommages : responsabilités, formulaire de constat de dommage
Les opérations sur chantier

Les cas particulier des travaux urgents

Travaux a proximité des réseaux

Les moyens de protections

Les régles de sécurité

L'obligation de recollement

Mesure a respecter en cas d’'accrochages

Les éléments de réseaux visibles sur le terrain

Déroulement programme Public Pré requis

L’intervenant est expérimenté dans Toute personne chargée d’encadrer Connaissances préalables requises
le domaine des réseaux. la mise en ceuvre de travaux a dans le vocabulaire et techniques
Notre organisme est reconnu Centre proximité de réseaux. associés aux ouvrages de réseaux.
d'Examen AIPR par le Ministére de Maitre d'ceuvre, exploitant, maitre
I'Environnement. d’ouvrage...

Une formation en salle, notion
théorique, échange, questions
réponses et entrainement au
passage du QCM AIPR.



Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Examen AIPR Attestation de compétences
Attestation de formation

Délai d'acces Tarifs

Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue lN Fu
Port de Limay =
78520 LIMAY

FORMATION
01.34.77.81.20




Initiale Habilitation Electriqgue Véhicule Electrique ou

Hybride

HYGIENE ET SECURITE >> Habilitations électriques

Pour le B1L B1VL B1XL: étre capable de travailler sur des véhicules sous la direction d’un chargé de travaux ou
d’intervention.

Pour le B2L B2VL B2XL: étre capable de diriger des travaux d'ordre électrique.
Pour le BCL : étre capable de gérer la consignation compléte du véhicule.

Pour le BRL : étre capable de réaliser des dépannages électriques. Toutes ces opérations en respectant les regles de
sécurité définies par la publication NF-C 18 550 et d’appliquer les recommandations de la CNAMTS.

Les notions théoriques :
- Notions élémentaires d’électricité Les travaux & Le role de chacun
- L’Habilitation dans les travaux
- Les prescriptions d’exécution des travaux
- Les matériels BT et TBT
- Les documents qui accompagnent les Travaux
- Analyse des risques liés aux Travaux
- Les mesures de prévention
- La consignation en deux étapes
- Instructions de sécurité pour B2VL , B2XL
- Les limites d’application
Les notions pratiques :
- % journée de pratique sur le matériel et un véhicule électrique
- Présentation des équipements électriques
conclusion :

- Quiz en fin de formation



- Evaluation et commentaires

Déroulement programme Public Pré requis

Notions théoriques et pratiques. Toutes personnes ayant des notions  Avoir des compétences en électricité
élémentaires (expertise, dépanneur- et d’'une pratique professionnelle
Quiz et Evaluation remorquage , Secours, dans le domaine automobile (
déconstruction, contrdle technique, vpetements, EP,...)

crash-test, opération batterie)

Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Test écrit Attestation d'habilitation électrique

Mise en situation
Fiches d"évaluation

Délai d'acces Tarifs

Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue l\l u
Port de Limay @I F
78520 LIMAY O

RMATION
01.34.77.81.20




Recyclage Habilitation Electrique Véhicule Electrique ou

Hybride

HYGIENE ET SECURITE >> Habilitations électriques

Pour le B1L B1VL B1XL : étre capable de travailler sur des véhicules sous la direction d’un chargé de travaux ou
d’intervention.

Pour le BCL : étre capable de gérer la consignation compléte du véhicule.
Pour le BRL : étre capable de réaliser des dépannages électriques

Toutes ces opérations en respectant les régles de sécurité définies par la publication NF-C 18 550 et d’appliquer les
recommandations de la CNAMTS.

Les notions théoriques :

Notions élémentaires d’électricité les travaux et le réle de chacun
L’habilitation dans les travaux

Les prescriptions d’exécution des travaux

Les matériels BT et TBT

Les documents qui accompagnent les travaux

Analyse des risques liés aux travaux

Les mesures de prévention

La consignation en deux étapes

Instruction de sécurité pour B2VL, B2XL

Les limites d’application

AL N U U L L R N

Les notions pratiques

" Y5 journée de pratique sur le matériel et un véhicule électrique
~"  Présentation des équipements électriques

Conclusion

=" Quiz en fin de formation
~* Evaluation et commentaires



Déroulement programme Public Pré requis

Notions théoriques et pratiques Toutes personnes ayant des notions  Avoir des compétences en électricité
élémentaires (expertise, et d’'une pratique professionnelle
Quiz et évaluation dépanneur-remorquage, secours, dans le domaine automobile

déconstruction, contrdle technique,
crash-test, opération batterie)

Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Test écrit Attestation d’habilitation électrique

Mise en situation
Fiches d’évaluation

Délai d'acces Tarifs

Compiris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue
Poreds Limay (={=3nFo
78520 LIMAY

FORMATION
01.34.77.81.20




Bonnes pratiques de I'hygiene alimentaire (HACCP)

HYGIENE ET SECURITE >> Hygiéne

Acquérir les connaissances et les compétences nécessaires pour organiser et gérer son poste de travail dans des
conditions d’hygiéne conformes aux attendus de la réglementation et permettant la satisfaction du client. Connaitre les
bonnes pratiques d’hygiene en cuisine.

La sécurité alimentaire: obligations et enjeux

o Les grandes lignes de la réglementation

o Les enjeux pour la profession: Responsabilité, image de marque et attente des consommateurs,
risque financier...

=" ContrOle et risque encourus
~"  Responsabilité des membres de I'équipe

La méthode HACCP

~"  Objectifs et intéréts de la méthode
~"  Les étapes
o Le plan de maitrise sanitaire

La méthode des 5M

v Définitions
o Les étapes de chacun des M — Analyses des risques et mise en ceuvre des points critiques

Les micro-organismes

~"  Rappel des principes de base: Qui sont-ils ? Comment et ou vivent-ils ?
v Les toxi-infections alimentaires et les modes de contamination les plus fréquents
v Les moyens de lutte contre le développement des microbes

Controler et enregistrer les résultats

«~"  Controle a réception et en cours de fabrication
~*  Controle nettoyage et température

+~*  Analyses microbiologiques

~" Audit hygiéne

Conclusion

L Visite sur site et Bilan



Déroulement programme Public Pré requis

« Apports théoriques illustrés par Responsable et tout personnel Voir conditions sociales.
exemples concrets travaillant dans le domaine de la

o Echanges d’expériences restauration

. Vidéos

. Diaporama

Modalité d'évaluation Suivi de 'action et appréciation des résultats

«  Evaluation en début et fin de journée : QCM et Attestation de formation
analyse des réponses
. études de cas, résolution en commun des Avis client

problémes recensés
Analyse de situations rencontrées par les

participants dans le cadre de leur travalil
. Visite technique sur site de production avec le

regard de I'hygiéne

Délai d'acces Tarifs

Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue
(=f=33nro

78520 LIMAY CIEMATION

01.34.77.81.20 . .




Accompagnement risque sanitaire

HYGIENE ET SECURITE >> Hygiéne

Travailler avec le C.S.E.

Comprendre les attentes réglementaires

Identifier les points a traiter, les axes de travalil

Mettre en place une organisation fiable et contrélable
Donner a chacun leur réle et responsabilité

Formaliser les actions administrativement

Prévoir dans la durée, envisager les dysfonctionnements

Comment se préparer ? (ou, est-on prét ?)

Que doit-on mettre en place et comment ?

Les responsabilités civiles et pénales

Préparer (ou faire durer) le retour sécurisé des employés
Rendre acteurs I'ensemble des salariés

Les étapes de mise en place des consignes

Identifier les différents acteurs possibles

La communication, sensibilisation, formation

La mise en forme documentaire, le Document Unique
Créer un partenariat avec les instances (Anticiper)
Impliquer et motiver I'encadrement intermédiaire (N+1)
Anticiper les éventuelles actions contre I'entreprise

AN N N U U VU U O



Déroulement programme Public Pré requis

Moyens pédagogiques: Dirigent, Ressources Humaines, Aucun pré-requis
Q.H.S.E

Points préalable sur les
problématiques de I'entreprise Directeurs d'entreprise ou
d'établissement

Réflexion globale, les tenants et
aboutissants Référent sécurité, chargée de
prévention, C.S.E

Adaptation du formateur aux réels
besoins de I'entreprise Toute personne concernée par la
prévention

La formation est animée par un
Formateur:

Justifiant d'une expérience
managériale terrain continue

Ancien directeur de sites SEVESO
1

Spécialiste de la gestion des risques
en entreprise

Disposant d'une qualification
spécifique de formateur F.P.A
(Formateur Professionnel d'Adultes)

Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :

lité de.nos formateurs et des salles. .cs'mfof(%rmation.com pour les prix publics.
vous étes en situation d'handicap, hous sommes a VOtré ecoute

ispong)li
( , afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue I\I l '
Port éle Limay \ @I . F ON
¥ SN L)

78520 LIMAY CIRM
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Perfectionnement aux techniques de nettoyage (7h)

HYGIENE ET SECURITE >> Hygiéne

Analyser l'importance de I'hygiéne et participer a I'amélioration des prestations de nettoyage

Définir le réle de nettoyage dans I'hygiéne

la propreté physique

la propreté bactériologique

la réglementation

l'univers de I'entretien et de la désinfection

CL 4L

Connaissances et utilisation des produits

I'origine des salissures

les differents produits d'entretien courant et de remise en état
I'échelle du P.H

la sécurité d'utilisation des produits

I'utilisation de la mono brosse et chariot de lavage

L N AN

Identifier les difféerents moyens de revétements

o les sols plastiques
" moquettes
~"  les pierres marbriéres

Citer les caractéristiques liées a la nature du revétement

v les propriétés physiques, chimiques
o le classement UPEC, feu

Préconiser les méthodes d'entretien et de rénovation

les produits d'entretien
les produits de protection
I'entretien des moquettes
I'entretien des marbres

LT A

L'entretien des parties communes, bureaux, sanitaires



o les produits et matériaux
=" l'encombrement des piéces
~*  le circuit de travall

Déroulement programme Public Pré requis

«  Exposés et moyens vidéo Personnel d'exécution et Connaissance du métier de
o Echanges avec les stagiaires sur d'encadrement susceptible de réaliser nettoyage

des situations de travail réelles ou de gérer des travaux de nettoyage
o Exercices pratiques

Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Questions écrites Attestation de formation

Fiches d'évaluation Auvis client

Délai d'acces Tarifs

Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue l\l u
Port de Limay @I F
78520 LIMAY O

RMATION
01.34.77.81.20




Nettoyer des bureaux, sanitaires et parties communes

HYGIENE ET SECURITE >> Hygiéne

Optimiser le nettoyage des bureaux, salle de classe, sanitaires, et parties communes en améliorent les connaissances
techniques des agents a travers des connaissances théoriques doublé par des exercices pratiques.

Utiliser rationnellement le matériel et les produits
Les produits d’entretien adaptés.

L'échelle de P.H

Le matériel de balayage

Le matériel de lavage

Les désinfectants

Organiser le nettoyage d'un bureau d'une salle de classe
Les différentes taches et leur fréquence

Les types de mobilier

Les circuits de travail

Organiser le nettoyage des parties communes

Les différentes techniques de balayage (balayage humide etc...)
Les différentes techniques de lavage manuel et mécanique

Le balisage de sécurité

Comment intervenir avec la présence du public

Organiser le nettoyage d'un bloc sanitaire
Les produits et matériel a utilisés.

Le circuit de nettoyage.

Les travaux journaliers.

Les travaux périodiques

Appliquer les techniques de nettoyage
L’essuyage humide

Le balayage humide

Le lavage

L’aspiration

La désinfection et la décontamination

Appliquer les régles de sécurité chimique
Le stockage

L'étiquetage

Les protections individuelles (EPI)



Déroulement programme Public Pré requis

Exposés, présentation des produits Agent d’entretien
et du matériel utilisés, mise en
situation professionnelle,
démonstrations sur site, et
application des techniques par les
agents. Remise du dossier
pédagogique.

Aucun

Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Mise en situation Attestation de formation
Avis client
Délai d'acces Tarifs
Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.
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Nettoyage des locaux et produits d'entretiens

HYGIENE ET SECURITE >> Hygiéne

Optimiser le nettoyage des locaux et produits d'entretiens en améliorant les connaissances techniques des agents a
travers des connaissances théoriques doublé par des exercices pratiques.

Utiliser rationnellement le matériel et les produits

Les produits d’entretien adaptés.
L’échelle de P.H

Le matériel de balayage

Le matériel de lavage

CL 4L

Organiser le nettoyage des locaux

~"  Les différentes taches et leur fréquence
L Les types de mobilier
o Les circuits de travalil
~"  La planification des travaux périodiques

Appliquer les techniques de nettoyage

" L'essuyage humide

~"  Le balayage humide

" Lelavage

~"  La désinfection et la décontamination

Appliquer les régles de sécurité chimique

o Le stockage
~  L'étiquetage
o Les protections individuelles (EPI)

Déroulement programme Public Pré requis

Exposés, présentation des produits Agent de nettoyage des locaux Aucun
et du matériel utilisés, mise en
situation professionnelle,
démonstrations sur site, et
application des techniques par les
agents. Remise du dossier
pédagogique. Sur site.



Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Mise en situation Attestation de formation
Avis client
Délai d'acces Tarifs
Compiris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.
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Travailler en zone ATEX

HYGIENE ET SECURITE >> Risques chimigues

Identifier les dangers et les éléments du cadre réglementaire liés aux atmosphéres explosives. Maitriser les risques
afin d'utiliser les moyens de prévention et de protection adéquates (EPC et EPI). Sensibiliser les stagiaires aux bonnes
pratiques sécuritaires dans un environnement ATEX.

Généralités sur les atmosphéres explosives

La réglementation en vigueur : la directive 1999/92/CE (les points importants)

La réglementation concernant les appareils et systéemes de protection destinés a étre utilisés en atmospheres explosives
(directive ATEX 94/9/CE)

Définition du risque
Analyse du risque d'apparition d'une zone ATEX
Identification des sources d'inflammation des ATEX

Définition des zones ATEX
Caractérisation des différentes zones
Graphisme des plans de zone

La signalisation

Les regles d'intervention

Conditions préalables aux interventions

Régles d'intervention électrique

Régles d'intervention non-électrique

Rappel des regles de dépannage et de maintenance
Procédure d'intervention et organisation & mettre en oeuvre

Le matériel
Caractéristique du matériel a utiliser en zone ATEX
Décryptage du marquage ATEX

Déroulement programme Public Pré requis

Notre intervenant utilise si possible Personnel devant intervenir en zone Avoir une bonne connaissance de
les documents internes de ATEX. I'activité de I'entreprise.
I'entreprise pour conduire les études
de cas.



Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Mise en situation Attestation de formation
Fiche d'évaluation Avis client

Délai d'acces Tarifs

Compiris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.
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Se sensibiliser a travailler en zone ATEX

HYGIENE ET SECURITE >> Risques chimigues

Identifier les dangers liés aux atmosphéres explosives. Maitriser les risques afin d'utiliser les moyens de prévention et
de protection adéquates (EPC et EPI). Sensibiliser les stagiaires aux bonnes pratiques sécuritaires dans un
environnement ATEX.

Définition du risque

Notions de dangers, de risques et de dommages
Analyse du risque d'apparition d'une zone ATEX
Identification des sources d'inflammation des ATEX

Définition des zones ATEX

Caractérisation des différentes zones

Classement et dimensionnement des zones ATEX
La signalisation

Les régles d'intervention
Régles d'intervention en zone ATEX et moyens de prévention

Déroulement programme Public Pré requis

Notre intervenant utilise si possible Personnel devant travailler en zone Avoir une bonne connaissance de
les documents internes de ATEX sans intervenir. I'activité de I'entreprise.
I'entreprise afin de conduire les
études de cas.

Modalité d'évaluation Suivi de 'action et appréciation des résultats

Mise en situation Attestation de formation

Fiche d'évaluation Auvis client

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

0d'acces ou modal de VISIO transmis 10rs de la convocation.

pris entre 15 jours et 2 m0|s en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.
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EPI: equipier de premiere intervention et chargé d'évacuation:

guide et serre file (3h00)

HYGIENE ET SECURITE >> Secourisme et prévention incendie

Entrainer le personnel a agir en toute sécurité sur le début d'un incendie, avant l'arrivée des secours, afin d’'éviter une
propagation catastrophique et organiser I'’évacuation du batiment afin de mettre hors de danger I'ensemble du
personnel.

Etude théorique :

sensibilisation sur la rapidité de I'évolution d'un sinistre
théorie sur les feux

dangers d'un incendie

conduite d’'une évacuation dans un batiment

S8 K

Visite pédagogique du batiment :

v moyens de secours dans le batiment (accessibilité et état)
~' systeme de ventilation du batiment

v plan du batiment et plan d’évacuation

~' stationnement a I'extérieur du batiment (accés des secours)
~"  consignes en cas d'évacuation du batiment

Plateau technique :

~* différents moyens d’extinction, extincteur, RIA...
~"  exercice pratique d’extinction sur générateur de flamme écologique
~' exercice pratique avec pates a flamme dans I'espace de travalil

Mise en situations réelles :

«~"  exercices de simulation visant a mettre le stagiaire dans les conditions d’'un début d’incendie dans son
environnement de travail.

~"  déclenchement d’'une alarme incendie (fictive)
«~*  enfumage des locaux (a voir avec le commanditaire)
=~ mise en scene avec fumée froide et feu réel maitrisé dans un espace pédagogique
«~  évacuation du batiment conformément a I'organisation mise en place
Synthése :

~"  débriefing
«~*  conseil sur 'amélioration de la prise en compte d’'un début d’incendie
=" consignation de I'exercice sur le registre de sécurité de I'établissement



Déroulement programme Public Pré requis

Animation pédagogique : 50 % de Tout le personnel volontaire pour Aucun
théorie et 50 % de mises en occuper des fonctions liées a la
application. Analyse des réactions et sécurité incendie.

des pratiques. Conseils
personnalisés. Mise en situation
réelle avec enfumage des locaux.
Formation effectuée par des
professionnels du secours
expérimentés ayant une trés grande
connaissance en prévention.

Outils:

Générateurs de flammes
écologiques

Générateurs de fumée

Divers extincteurs pédagogiques
fournis par I'organisme Vidéo
projecteur, cours PPT.

Modalité d'évaluation Suivi de 'action et appréciation des résultats

Mise en situation Une attestation de formation est officiellement transmise
au chef d’'établissement avec la feuille de présence et le

Hiae Al vaeien programme a l'issue de la formation.

Délai d'acces Tarifs

Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
‘ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.
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LCF1 Lutte contre le feu (3h00)

HYGIENE ET SECURITE >> Secourisme et prévention incendie

Entrainer le personnel & agir en toute sécurité sur le début d’un incendie, avant I'arrivée des secours, afin d'éviter une
propagation catastrophigue et étre en mesure d’organiser I'évacuation du batiment pour mettre hors de danger
I'ensemble du personnel.

Etude théorique :

Sensibilisation sur la rapidité de I'évolution d’un incendie

Théorie sur les feu et les dangers d’un incendie

Connaissance du batiment et du systeme de sécurité incendie
Organisation d’'une évacuation (vidéo)

La reglementation, les obligations du personnel et de 'employeur

L T

Visite pédagogique du batiment :

o Les moyens de secours dans le batiment

Le systeme de désenfumage et les consignes de sécurité
Les plans d’évacuation et d'interventon

Les issues de secours et d’évacuation

“ 88

Utilisation des moyens d’extincton :

Extincteurs portatifs & eau pulvérisée et CO2
Utilisation des moyens de I'établissement (RIA, remorque poudre...)
Exercices pratiques d’'extinction en unité mobile high-tech

v
v
v
~" Simulation et scénarii en fonction de I'analyse du risque

Le role des Guides et des serre-files

L Les issues de secours a emprunter en cas de sinistre

v Les déclencheurs manuels (alarme incendie et ouverture de porte)

~*  La coordination de I'évacuation (r6le du coordinateur)

L Le compte rendu a effectuer aux servcices de secours

o L’alarme incendie, temporisation ou déclenchement direct
Synthese :

v Débriefing
~*  Conseils sur I'amélioration de la compte d'un début d’incendie
«~*  Consignation de la formation sur le registre de sécurité - Questions - Réponses



Déroulement programme Public Pré requis

Animation pédagogique: 30 % de
théorie et 70 % de mise en
application. Formations délivrées par
des professionnels du secours et
basées sur une trés grande
expérience de terrain, conformément
aux exigences du code du travail et
des assurances.

Outils:

Unité Mobile de formation incendie
équipée et moderne

Générateurs de flammes
écologiques

Matériel de simulation (générateur
de fumée, générateur de stress..)

Vidéo projecteur, cours PPT.

Modalité d'évaluation

Mise en situation

Fiche d'évaluation

Délai d'acces

&

89 route de la Noue
Port de Limay
78520 LIMAY
01.34.77.81.20

Toute personne volontaire pour
occuper les fonctions d’équipier de
lére intervention et de chargé
d’évacuation de son établissement.

Aucun

Suivi de l'action et appréciation des résultats

En application des textes réglementaires en vigueur, une
feuille de présence est signée par les stagiaires et le
formateur, I'objectif étant de justifier de sa présence a la
formation et a I'exercice d'évacuation.

Pris NI R A BAERHAREHIAhIRERs sommes a W@pdidsant consultables sur notre site :
ispondfilitéd'deidies fesnaakepiatiendqsosallaes a cette formatvm.csinfoformation.com pour les prix publics.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.



PSCL1: prévention et secours (7h)

HYGIENE ET SECURITE >> Secourisme et prévention incendie

Faire acquérir a toute personne les compétences nécessaires a I'exécution d’une action citoyenne d'assistance a
personne en réalisant les gestes élémentaires de secours, conformément aux dispositions en vigueur.

Chaque stagiaire, par son action citoyenne d’assistance a personne, sera en mesure de réaliser les gestes élémentaires
de secours et en particuliers, sera capable :

«~*  d'assurer une protection immédiate, adaptée et permanente pour lui-méme, la victime et les autres
personnes des dangers environnants.

~"  d'assurer la transmission de l'alerte au service le plus adapté

De réaliser immédiatement les premiers gestes de secours face a une personne :

victime d’une obstruction des voies aériennes par un corps étranger

victime d’un saignement abondant ;

inconsciente qui respire ;

victime d’un malaise ;

victime d’un traumatisme, de brdlure et de plaie ;

en arrét cardiaque. Il saura par ailleurs utiliser et mettre en oeuvre un défi brillateur

L S N

Déroulement programme Public Pré requis

Un suivi est assuré tout au long de Cette formation est accessible a toute Aucun
la journée afin de valider les progrés personne agée au minimum de 10
effectués. Cette formation est ans.

réalisée soit en intra entreprise ou
sur site de Limay

Modalité d'évaluation Suivi de 'action et appréciation des résultats

Mise en situation Attestation de formation

Fiches d'évaluation Auvis client



Délai d'acces Tarifs

Compiris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.
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SST : Sauveteurs Secouristes du Travall

HYGIENE ET SECURITE >> Secourisme et prévention incendie

Maitriser la conduite a tenir et les gestes de premiers secours (mettre en sécurité la personne accidentée, réagir face a
un saignement abondant ou un étouffement, utiliser un défibrillateur ...). Savoir qui et comment alerter dans I'entreprise
ou a l'extérieur de I'entreprise. Repérer les situations dangereuses dans son entreprise et savoir a qui et comment
relayer ces informations dans I'entreprise. Participer éventuellement a la mise en ceuvre d’actions de prévention et de
protection.

Partie théorique
Formation SST- groupe ACN

La Prévention

Les accidents du travail dans I'établissement ou dans la profession.
L’intérét de la prévention des risques professionnels.

Formation générale a la prévention.

Protéger.

Examiner.

Faire alerter.

Secourir

La victime saigne abondamment.

La victime s’étouffe.

La victime se plaint de malaise.

La victime se plaint de brdlures.

La victime se plaint d’'une douleur empéchant certains mouvements.
La victime se plaint d’'une plaie qui ne saigne pas abondamment.
La victime ne répond pas mais elle respire.

La victime ne répond pas et ne respire pas.

Partie pratique

Exercices pratiques sur différents themes abordés lors de la théorie avec une évaluation sur une ou plusieurs mises en
situations.

Visite des locaux dans le cadre d’'une formation en intra avec une démarche préventive pour limiter les situations a
risques.



Déroulement programme Public Pré requis

Exercices pratiques sur différents Tout public Aucun
themes abordés lors de la

théorie avec une évaluation sur une

ou plusieurs mises en

situations. Visite des locaux dans le

cadre d'une formation en intra avec

une démarche  préventive  pour

limiter les situations a risques.

Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Mise en situation Attestation de formation
Fiche d’'évaluation Avis client
Délai d'acces Tarifs
Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.
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MAC SST : Recyclage Sauveteurs Secouristes du Travall

HYGIENE ET SECURITE >> Secourisme et prévention incendie

Garantir les savoirs acquis lors de la formation initiale et apport de connaissances supplémentaires en prévention et
des gestes de secours.

Partie théorique
Formation SST- groupe ACN
Remise a jour des connaissances techniques des stagiaires.

Evaluation via un questionnaire afin d’analyser les compétences manquantes :

Protéger, examiner, alerter, saignement abondant, la victime s’étouffe, la prévention, la victime se plaint de sensations
pénibles, la victime se plaint de brdlures, la victime se plaint d’'une douleur empéchant certains mouvements, la victime se
plaint d’'une plaie qui ne saigne pas abondamment, la victime ne répond pas mais respire, la victime ne répond pas et ne
respire pas).

Réponse aux différentes problématiques suite a I'évaluation et selon les risques rencontrés dans I'entreprise. Les
différents thémes étudiés et leurs durées respectives seront variables selon les besoins des stagiaires.

Echange d’expériences.

Partie pratique

Exercices pratiques sur différents themes abordés lors de la théorie avec une évaluation sur une ou plusieurs mises en
situations.

Visite des locaux dans le cadre d’'une formation en intra avec une démarche préventive pour limiter les situations a
risques.



Déroulement programme Public Pré requis

Supports théoriques sur Tout collaborateur souhaitant Etre titulaire du SST.
vidéoprojecteur. Démonstrations par reconduire ses fonctions de SST.
le formateur SST. Exercices Toute personne souhaitant redevenir

d'apprentissage de chaque stagiaire. SST dans son entreprise aprés plus
de 2 ans sans maintien et

Support informatique et support de actualisation de ses compétences.
cours pour les stagiaires.
Mannequins secourisme (adulte,
enfant et nourrisson), défibrillateur et
maquillage cinéma afin de mettre les
stagiaires en situation
pédagogique.Hygiéne optimale,
avec des feuilles de protection
bouche a bouche a usage unique.

Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Mise en situation Attestation de formation
Fiche d’'évaluation Avis client
Délai d'acces Tarifs
Compiris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.
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Gestes de premiers secours

HYGIENE ET SECURITE >> Secourisme et prévention incendie

Entrainer le personnel a analyser une situation d'urgence, alerter les secours compétents, transmettre un bilan au
SAMU et agir efficacement sur une détresse vitale.

Examiner une victime :
Evaluation de la conscience
Evaluation de la respiration
Effectuer un bilan au SAMU
Appeler les secours

La victime est inconsciente :
Evaluer la respiration
La position latérale de sécurité

Intervenir sur une détresse respiratoire :
Désobstruction des voies respiratoires suite a un étouffement
Pratique de la désobstruction sur un manequin de simulation

Les saignements :
Intervenir sur une hémorragie
Le garrot

La réanimation cardiaque :

Détection de l'arrét cardiaque

Réanimation cardio-pulmonaire chez l'adulte
Réanimation cardio-pulmonaire chez I'enfant
Réanimation cardio-pulmonaire chez le nourrisson
Utilisation d'un défibrilateur



Déroulement programme Public Pré requis

50% de théorie et 50% de mises en Tout public.
application.
Analyse des réactions et des
pratiques.
Conseils personnalisés et études de
cas pratique.
Formation effectuée par des
professionnels du secours
expérimentés ayant une trés grande
connaissance en secourisme

Aucun

d'urgence.

Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Mise en situation Attestation de suivie de formation
Délai d'acces Tarifs
Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.
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Manipulation des moyens d'extinction (2h00)

HYGIENE ET SECURITE >> Secourisme et prévention incendie

Entrainer le personnel a agit en toute sécurité sur le début d'un incendie, avant 'arrivée des secours, afin d'éviter une
propagation catastrophigue. Formation adaptée a I'ensemble du personnel de I'entreprise devant étre sensibilisé au
risque d'indendie dans son environnement de travail afin de satisfaire aux éxigences du code du travail et des normes
APSAD en matiére de sécurité incendie

1) Etude théorique :

- Sensibilisation sur la rapidité de I'évolution d'un sinistre

- Théorie sur les feux : le triangle du feu, les classes de feu, les différents extincteurs et agents extincteurs
- Les modes de propagation d'un indencie

- Les moyens de secours dans la batiment (accéssibilité et état)

- Le plan du batiment et le plan d'évacuation

2) Exercice pratique d'extinction :

- Feu de poubelle, ordinateur, télévision...
- Feu sur une armoir électrique

- Feu de personne

En fonction de I'évaluation du risque d'incendie dans I'établissement, et de la volonté du chef d'établissement, des
thémes spécifiques et particuliers seront abordés.

3) Synthése :
- Débriefing
- Conseil sur I'amélioration de la prise en compte d'un début d'incendie

- Consignation de la formation sur le registre de sécurité de I'établissement.



Déroulement programme Public Pré requis

30% de théorie et 70% de mises en Tout le personnel volontaire pour Aucun
application. occuper des fonctions liées a la
sécurité incendie
Analyse des réactions et des
pratiques.

Conseils personnalisés.

Mise en situation réelle avec
générateurs de flammes
écologiques.

Formation effectuée par des
professionnels du secours
expérimentés ayant une trés grande
connaissance en prévention.

Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Mise en situation Attestation de formation
Avis client
Délai d'acces Tarifs
Compiris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue lN Fu
Port de Limay L]
78520 LIMAY

RMATION
01.34.77.81.20




Gestes de premiers secours a distance

HYGIENE ET SECURITE >> Secourisme et prévention incendie

Entrainer le personnel a analyser une situation d'urgence, alerter les secours compétents, transmettre un bilan au
SAMU et agir efficacement sur une détresse vitale. Ainsi qu'une partie questions/ réponses pour répondre aux
interrogations.

Partie théorie:

Examiner une victime :
Evaluation de la conscience
Evaluation de la respiration
Effectuer un bilan au SAMU
Appeler les secours

La victime est inconsciente :
Evaluer la respiration
La position latérale de sécurité

Intervenir sur une détresse respiratoire :
Désobstruction des voies respiratoires suite a un étouffement
Pratique de la désobstruction sur un manequin de simulation

Les saignements :
Intervenir sur une hémorragie
Le garrot

La réanimation cardiaque :

Détection de l'arrét cardiaque

Réanimation cardio-pulmonaire chez l'adulte
Réanimation cardio-pulmonaire chez I'enfant
Réanimation cardio-pulmonaire chez le nourrisson
Utilisation d'un défibrilateur

Partie questions/réponses

Déroulement programme Public Pré requis

« 2h de théorie avec animation du Tout public. Avoir un acces a internet

formateur
e 30 min de questions/réponses
. A distance



Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Mise en situation Attestation de suivie de formation
Délai d'acces IS
Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue lN Fu
Port de Limay _ -
78520 LIMAY L)

ORMATION
01.34.77.81.20




Equipiers de 1ére intervention et des charges d'évacuation en

réalité augmentée

HYGIENE ET SECURITE >> Secourisme et prévention incendie

Entrainer le personnel & agir en toute sécurité sur le début d'un incendie, avant 'arrivée des secours, afin d'éviter une
propagation catastrophigue et étre en mesure d'organiser I'évacuation du batiment pour mettre hors de danger
I'ensemble du personnel.

Etude théorique :

Sensibilisation sur la rapidité de I'évolution d’un incendie

Théorie sur les feu et les dangers d’un incendie

Connaissance du batiment et du systeme de sécurité incendie
Organisation d’'une évacuation (vidéo)

La reglementation, les obligations du personnel et de 'employeur

L T

Visite pédagogique du batiment ( en fonction des demandes clients )

o Les moyens de secours dans le batiment

Le systeme de désenfumage et les consignes de sécurité
Les plans d’évacuation et d'interventon

Les issues de secours et d’évacuation

“ 88

Utilisation des moyens d’extinction :

Extincteurs portatifs & eau pulvérisée et CO2
Utilisation des moyens de I'établissement (RIA, remorque poudre...)
Exercices pratiques d’'extinction en unité mobile high-tech

v
v
v
~" Simulation et scénarii en fonction de I'analyse du risque

Organisation de I'évacuation du batiment ( en fonction des demandes clients )

.

Le rble des guides et des serre-files

Les issues de secours a emprunter

Les déclencheurs manuels

La coordination de I'évacuation

Le compte rendu a effectuer aux services de secours
Le ou les points de rassemblement

L'alarme incendie

D S <,

Synthese

v Débriefing



+"  Conseils sur 'amélioration de la compte d'un début d'incendie
«' Consignation de la formation sur le registre de sécurité

«" Questions réponses

Déroulement programme

Animation pédagogique: 30 % de
théorie et 70 % de mise en
application par du matériel en réalité
augmentée.. Formations délivrées
par des professionnels du secours et
basées sur une trés grande
expérience de terrain, conformément
aux exigences du code du travail et
des assurances.

Outils:
Vidéo projecteur

Matériel de réalité augmentée

La pratique est réalisée dans une
salle ou une simulation de départ
de feu est réalisée.

Le pratiquant via le casque de
simulation visualise les différenst
feux et doit les éteindre avec des

extincteurs de simulation aux

formes et poids identiques aux
vrais extincteurs.

Les autres satgiaires visualisent
via le vidéo projecteur le feu et
I'action du pratiquant

Toute personne volontaire pour
occuper les fonctions d’équipier de
lére intervention et de chargé
d’évacuation de son établissement.

Une salle avec des prises
électriques.

Un video projecteur



Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Mise en situation En application des textes réglementaires en vigueur, une
feuille de présence est signée par les stagiaires et le
Fiche d'évaluation formateur, I'objectif étant de justifier de sa présence a la

formation et a I'exercice d’évacuation.

Délai d'acces Tarifs

Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue lN Fu
Port de Limay L]
78520 LIMAY

RMATION
01.34.77.81.20




Notions élementaires d'électricité

HYGIENE ET SECURITE >> Sécurité électrique

s'approprier les bases théoriques et pratiques des grandeurs électriques,
utilisation des appareils de mesure (multimetre, pince ampérométrique),
analyse des différents schémas électriques, et les appareillages,

la sécurité sur le chantier : I'équipement de travail, les risques spécifiques,
obtention d’une habilitation électrique HOBO

1) Notions essentielles en électricité

Les grandeurs électriques, les symboles, les unités et les formules élémentaires
Les générateurs électriqgues et consommateurs électriques

Les conducteurs et isolants électriques

La résistance des conducteurs et L'effet joule

Le champ électrique et la rigidité diélectrique

L'arc électrique, le court circuit, les surcharges et le pouvoir de coupure
La tension , le courant continu et le courant alternatif

Le péle positif, le pble négatif, le neutre, la phase et la terre
L'électromagnétisme

La tension monophasée et les tensions triphasées sinusoidales

Les puissances en alternatif

2) Les appareils de mesures et les mesures électriques

Le voltmetre, 'ampéremetre et 'ohmmetre.

Le multimetre (cordons, commutateur et polarités)

Le multimetre en tant qu’'ohmmetre (mesure de résistance et test de continuité)
Le multimetre en tant que voltmétre

Le multimétre en tant qu’ampéremétre

La pince ampérométrique

Le VAT (Vérificateur d’Absence de Tension)

3) Sécurité des installations électriques

La norme NFC 18-510

Les domaines des tensions

Les effets du courant électrique sur le corps humain
La résistance du corps humain

Les couleurs et les sections des conducteurs

les appareillages de sécurité électrique

Les indices de protection des matériels électriques
Les classes des appareils électriques

Le régime du neutre: TT, TN et IT

4) Comprendre et ANALYSER LES RISQUES



La norme NFC 18-510

Définition, analyse

Dangers, domaines de tension et zones d’environnement
Equipement de Protection Collectif et Individuel et habilitations
Notion de secourisme et d’incendie face aux dangers électriques

5) Ateliers — travaux pratiques :

Schémas ; documents ; mesures électriques ; gestion du risque ( port d’EPI)

6) Test et contrdle de connaissances

Déroulement programme Public Pré requis

« Supports de cours, de nombreux Toute personne sans connaissance Notions de calcul élémentaire:
exemples concrets sont évoqués dans le domaine de I'électricité logiciel ZOOM, étre munis d'un
Personnes réalisant des fonctions de multimétre

lors des différentes

manipulations
. Matériels techniques,

démonstrations sur maquettes
o Test d'évaluation progressif et

final donnant lieu a un avis

d’habilitation HOBO
o Formation au centre ou a

distance

facility management

Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Questionnaires d'évaluations Attestation de formation
Avis d'habilitation

Délivrée en fin de stage



Délai d'acces Tarifs

Compiris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue
it de iy @IN e
78520 LIMAY O

RMATION
01.34.77.81.20




Troubles musculo squelettiqgues (TMS) (1 demi-journée )

HYGIENE ET SECURITE >> TMS trouble musculo-squelettiques

Comprendre les mesures praticables en situation de travail, leur analyse et les recommandations ergonomiques qui en
découlent. Développer la sécurité au quotidien, lutter contre les TMS (Troubles Musculo Squelettiques). Appliquer les
techniques de gestes et postures adaptées au poste de travail.

Ergonomie

L'ergonomie : de quoi parle-t-on ? A quoi ¢a sert ?

Agir sur la pénibilité physique du travail

Définir et évaluer la charge mentale de travalil

Utiliser I'ergonomie pour réduire les TMS (Troubles musculo- squelettiques)
Ergonomie des postes de travail - pratique

Sensibilisation aux risques d’accidents
Exemples d’accidents

Le codt des accidents

Les protections contre les accidents

Les données réglementaires

Les notions d’anatomie et de physiologie
Le squelette, les os

La colonne vertébrale

La notion d’effort et de fatigue

L’évolution des lésions (lumbago, hernie,...)

Les principes de sécurité physique
Le principe d’économie d’effort
Les bonnes positions du corps

Les exercices pratiques
Chague stagiaire expose une situation vécue a son poste de travail

Conclusion

Contréle continu lors des mises en situation

Test d’évaluation

Evaluation et commentaires sur les axes de progrés



Déroulement programme Public Pré requis

Notre intervenant utilise si possible Cette formation s'adresse a L’aptitude physique de port de
les documents internes de [I'ensemble des salariés de production charge doit étre reconnue
I'entreprise pour conduire les études et du tertiaire .

de cas. Une alternance de théorie et
de pratique permet aux stagiaires de
mieux acqueérir les outils d’analyses.

Modalité d'évaluation Suivi de 'action et appréciation des résultats

Mise en situation Attestation de formation
Questions écrites (QCM) Avis client
Délai d'acces Tarifs
Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue @ l N Fu
Port de Limay L]

78520 LIMAY CIEMATION

01.34.77.81.20 . .




Troubles musculo squelettiques (TMS) (1 journée 7h)

HYGIENE ET SECURITE >> TMS trouble musculo-squelettiques

Comprendre les mesures praticables en situation de travail, leur analyse et les recommandations ergonomiques qui en
découlent. Développer la sécurité au quotidien, lutter contre les TMS (Troubles Musculo Squelettiques). Appliquer les
techniques de gestes et postures adaptées au poste de travail.

Ergonomie

L'ergonomie : de quoi parle-t-on ? A quoi ¢a sert ?

Agir sur la pénibilité physique du travail

Définir et évaluer la charge mentale de travalil

Utiliser I'ergonomie pour réduire les TMS (Troubles musculo- squelettiques)
Ergonomie des postes de travail - pratique

Sensibilisation aux risques d’accidents
Exemples d’accidents

Le codt des accidents

Les protections contre les accidents

Les données réglementaires

Les notions d’anatomie et de physiologie
Le squelette, les os

La colonne vertébrale

La notion d’effort et de fatigue

L’évolution des lésions (lumbago, hernie,...)

Les principes de sécurité physique
Le principe d’économie d’effort
Les bonnes positions du corps

Les exercices pratiques
Chague stagiaire expose une situation vécue a son poste de travail

Conclusion

Contréle continu lors des mises en situation

Test d’évaluation

Evaluation et commentaires sur les axes de progrés



Déroulement programme Public Pré requis

Notre intervenant utilise si possible Cette formation s'adresse a L’aptitude physique de port de
les documents internes de [I'ensemble des salariés de production charge doit étre reconnue
I'entreprise pour conduire les études et du tertiaire .

de cas. Une alternance de théorie et
de pratique permet aux stagiaires de
mieux acqueérir les outils d’analyses.

Modalité d'évaluation Suivi de 'action et appréciation des résultats

Mise en situation Attestation de formation
Questions écrites (QCM) Avis client
Délai d'acces Tarifs
Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue @ l N Fu
Port de Limay L]

78520 LIMAY CIEMATION

01.34.77.81.20 . .




Sensibilisation aux risques des postes bureautiques

HYGIENE ET SECURITE >> TMS trouble musculo-squelettiques

o permettre aux salariés d’ldentifier et caractériser les risques d'accidents musculo-squelettiques (mal de dos et
tendinites).

o Connaitre les principes de bases de I'ergonomie

o faire acquérir aux salariés des connaissances leur permettant de participer efficacement a I'amélioration de leur
santé et de leurs conditions de travail

~"  Accueil des stagiaires et tour de table

~ Notion d’anatomie et de physiologie pour Identifier et caractériser les risques liés au poste de travail
statique.

~"  Problémes spécifiques liés a la vision

~*  Notions d’Ergonomie : comment corriger mon poste pour diminuer la géne (douleur cou, épaule,
poignets, jambes, vision...)

o Etirements minute : apprendre a diminuer la tension du cou, dos, épaules, mains, ceil.

=" Le stress et son impact sur les tensions

~"  Visite et réflexions sur leur lieu de travail quand formation sur site

Déroulement programme Public Pré requis

Notre intervenant utilise si possible les opérateurs et la maitrise Pas de pré requis particulier
les documents internes de
I'entreprise pour conduire les études
de cas. Une alternance de théorie et
de pratique permet aux stagiaires de
mieux acqueérir les outils d'analyses.

Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Mise en situation Attestation de formation

Questions écrites (QCM) Auvis client



Délai d'acces Tarifs

Compiris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue
it de iy @IN e
78520 LIMAY O

RMATION
01.34.77.81.20




Se former a la pratique du SSCT ( a partir de 11 salariées)

HYGIENE ET SECURITE >> S.S.C.T.

« Devenir un membre actif et efficace de la Commission Santé Sécurité et Conditions de Travail S.S.C.T.

o S'approprier les outils pour représenter activement le C.S.S.C.T.

o Contribuer a I'amélioration des conditions de travail, de la sécurité dans son entreprise, grace aux outils développés
lors de la Formation

Contexte de la prévention:

Enjeux de la prévention: Humain, économique, uridique

Différence civile pénale

Jeu kinaps sur tablette numérique

Apport sur les risques:

Evaluation/ perception du risque

Les risques dans son entreprise: développemnts techniques et réglementaires

Outils de la prévention:

Pénébilité du travail

Démarche du document unique: Réglementation, unité de travail, identification et hierarchisationdes risques, plan
d'actions et suivi

analyse de l'accident de travaul : L'arbre des causes

Principales obligations réglementaires:

Contréle et vérification périodique

Formation / Information / Signalisation

Rble et fonctionnement du CSE:

Indicateurs, rapport annuel et programme de prévention

Acteurs de la prévention



QCM de validation des acquis

Déroulement programme Public Pré requis

Membres élus CSE et menbres du Etre membre du CSE
S.S.C.T.

o Une alternance de théorie et de
pratique encadrée par le

formateur permet aux stagiaires

d'acquérir les outils d’analyses et

de fonctionnement du S.S.C.T.
e Des exercices pratiques en salle

et sur site, des mises en

situation.
o Exercice, visite de site, chasse

aux risques, ou analyse de poste

de travail.
e Mise en situation d'enquéte

apres accident du travail, les
informations a recueillir, qui
participe, le partenariat avec

I'employeur
e« Mise en situation, traiter une

présomption de harcélement
(Prise en compte d'un
signalement)

Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

QCM bilan et enquéte de satisfaction Attestation de formation, avis stagiaire, avis de
responsable formation

Délai d'acces Tarifs

L Pris @G PUY 2 A BAG-ERAARGHIAULIRGRSs sommes a V&P ¥idsraNt consultables sur notre site :
( AWlisponéititd'dridies fesnaaiapiatieondgsosailess a cette formatim.csinfoformation.com pour les prix publics.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue I\I l '
Port éle Limay \ @I . F ON
¥ SN L)

78520 LIMAY CIRM

01.34.77.81.20 . -




Actualisation a la pratique du SSCT ( a partir de 11 salariés )

HYGIENE ET SECURITE >> S.S.C.T.

« Devenir un membre actif et efficace de la Commission Santé Sécurité et Conditions de Travail S.S.C.T.

o S'approprier les outils pour représenter activement le S.S.C.T.

o Contribuer a I'amélioration des conditions de travail, de la sécurité dans son entreprise, grace aux outils développés
lors de la Formation

Contexte de la prévention:

Enjeux de la prévention: Humain, économique, uridique

Différence civile pénale

Jeu kinaps sur tablette numérique

Apport sur les risques:

Evaluation/ perception du risque

Les risques dans son entreprise: développemnts techniques et réglementaires

Outils de la prévention:

Pénébilité du travail

Démarche du document unique: Réglementation, unité de travail, identification et hierarchisationdes risques, plan
d'actions et suivi

analyse de l'accident de travaul : L'arbre des causes

Principales obligations réglementaires:

Contréle et vérification périodique

Formation / Information / Signalisation

Rble et fonctionnement du CSE:

Indicateurs, rapport annuel et programme de prévention

Acteurs de la prévention



QCM de validation des acquis

Déroulement programme Public Pré requis

Membres élus CSE et menbres du Etre membre du CSE et du SSCT et
S.S.C.T. avoir déja suivi une formation a la
pratique du SSCT

o Une alternance de théorie et de
pratique encadrée par le

formateur permet aux stagiaires

d'acquérir les outils d’'analyses et

de fonctionnement du S.S.C.T.
o Des exercices pratiques en salle

et sur site, des mises en

situation.
o Exercice, visite de site, chasse

aux risques, ou analyse de poste

de travail.
e Mise en situation d'enquéte

apres accident du travail, les
informations a recueillir, qui
participe, le partenariat avec

I'employeur
e Mise en situation, traiter une

présomption de harcélement
(Prise en compte d'un
signalement)

Modalité d'évaluation Suivi de 'action et appréciation des résultats

QCM bilan et enquéte de satisfaction Attestation de formation, avis stagiaire, avis de
responsable formation

Délai d'acces Tarifs

Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
‘ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue I\I u
Portc;le Limay \ @I . EF,\.\J
I | d

78520 LIMAY CIHMA

01.34.77.81.20 . -




Etre efficace face aux membres du CSE

HYGIENE ET SECURITE >> CSE

Connaitre les nouvelles possibilités d'adaptation du dialogue social aux caractéristiques et enjeux de son entreprise

Mise a niveau du fonctionnement juridique et relations sociales

1. Cerner les caractéristiques et les moyens d'un CSE

gérer le passage d'instances distinctes a une instance fusionnée

identifier les différents types de comités (CSE local, CSE central)

organisation interne : Secrétaire, Trésorier, commissions...

moyens a disposition : budget, experts, droit d'alerte, local, matériel et heures de délégation
veiller et participer a la mise en place du réglement intérieur du CSE

représentant de proximité : quel est son réle ?

Quiz : les moyens du CSE
2. Identifier les obligations d'information et de consultation du CSE

principales attributions du CSE

informations et consultations obligatoires

nouvelles informations/consultations annuelles du CSE (orientations stratégiques de I'entreprise, etc.)
base de données économiques et sociales : rble, contenu et mise a jour des données

quelle répartition des compétences entre CSE et CCSE, CE européen ?

cas ou le CSE peut étre signataire d'accords collectifs

respecter les étapes et les nouveaux délais de consultation

cas d'expertise et délais prévus

absence d'avis du CSE : quelles conséquences ?

délit d'entrave : précautions a prendre

Cas pratique : a partir d'exemples de sujets soumis au CSE, identifier quand informer et quand consulter ce

dernier

3. Préparer les réunions

,

L

périodicité des réunions : ce qu'il faut savoir

gue prévoir dans l'ordre du jour et comment le négocier ?
convocation des membres : délais et destinataires
préparer les dossiers a présenter au CSE

guelle conduite tenir dans des situations telles que : exigences d'information, réclamations,
revendications, demande de réunion exceptionnelle...?

Cas pratique : élaborer I'ordre du jour des réunions ordinaires et extraordinaires

4. Rble, missions et marge de manceuvre du Président du CSE



guelles évolutions apres la fusion des instances ? engendre-t-elle une fusion des problématiques
économiques et santé-sécurité dans une seule réunion ?

focus sur les réunions en présence de la nouvelle commission santé-sécurité et conditions de travail
qui peut présider ?

quel rdle pour le Président ? ses pouvoirs, ses limites

comment informer et consulter le CSE ?

5. Conduire la réunion

identifier les différents acteurs et intégrer les évolutions suite a la réforme par ordonnances (médecin
du travail, responsable interne, agent de contréle de I'inspection du travail...)

nouveauté : le suppléant n'assiste aux réunions du comité qu’en I'absence du titulaire
créer un climat favorable et organiser les débats avec les participants

maitriser les débats : gérer ses émotions, développer I'écoute active, s'affirmer sans agressivité pour
atteindre les objectifs fixés par I'ordre du jour

le Président peut-il voter ?
votes au sein du CSE et procédures a respecter
quiz des réunions de CSE en visioconférence ou du recours a la sténodactylographie?

6. Faire face a diverses situations

absence d'un ou plusieurs titulaires

délibérations du CSE : quelle majorité ?

refus de vote

suspension de séance

confiscation des débats par certains membres du CSE
agressivité verbale

conflits entre différents syndicats

Jeux de r6le : simuler une réunion pléniere du CSE sous tension
7. Réaliser un suivi des réunions

proces-verbal : rédaction, portée juridique de son contenu, délais
information de I'encadrement
préparation du prochain comité



Déroulement programme Public Pré requis

Responsables et collaborateurs des Aucun
services RH ou personnel

Gestionnaires des relations sociales

Responsables d'entreprise ou
d'établissement

Managers en lien avec les
représentants du personnel

Modalité d'évaluation Suivi de I'action et appréciation des résultats

Questions écrites (QCM) Attestation de formation
Fiches d'évaluation Avis client

Délai d'acces Tarifs

Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue
(={=33nFo
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Développer ses compétences dans la relation avec ses

Interlocuteurs du CSE

HYGIENE ET SECURITE >> CSE

Cette formation a pour double objectif de favoriser la réflexion sur ses pratiques de communication et d'acquérir des
outils immédiatement utilisables dans un contexte professionnel.

Que l'on soit amené a batir des projets en équipe, présenter des résultats en réunion, dialoguer par téléphone ou
rédiger des lettres ou des courriels, il convient d'adopter un mode de communication sincére et adéquat.

Pour atteindre cet objectif, chaque participant sera amené a procéder par étapes distinctes destinées a produire un
meilleur style de communication : faire le point sur ses savoir-étre; étre a I'écoute de l'autre; transmettre le message
approprié ; étre performant dans les situations a enjeu élevé : négociation, conflit.

1€ jour : Matin

~" Accueil et présentation du programme

~*  Connaitre les principes de base de la communication

«" Schéma et regles de base de la communication : I'émetteur, le message, le récepteur, les
interférences.

«' Communiquer autrement : développer une communication vivante et créative.

o Jeux de role et étude de cas réels

1€r jour : Aprés-midi
v Etre a I'écoute de son interlocuteur par la communication non verbale
~' Signification des gestes que I'on croit inconscients.
+" Prise d'espace et déplacements.
o Posture.
o Gestes.
~"  Expressions du visage.
~"  Regard.
v Voix.
«~*  Choisir le meilleur canal de communication
~*  Déterminer le type de message le plus adapté a la situation.
~*  S'interroger sur le récepteur et ses attentes.
v Définir les spécificités de la communication écrite par rapport a l'usage de la parole.
L Etre conscient des limites de la communication par courrier électronique.

2€me jour : Matin

~*  Prendre la parole
L La maitrise de soi



N

Calmer le jeu : check-list a mettre en place pour évaluer la maitrise du corps, du langage, des idées et
de I'émotion.

Utiliser les outils de projection mentale.
L'impact du discours

Gérer sa respiration.

Choisir les mots percutants.

Projeter sa voix et la moduler.

CLLLKL

N
@
B
©

jour : Apres-midi

Gérer les situations délicates

Comprendre les causes et les mécanismes des conflits
Repérer les différents types de conflits.

Prendre conscience des comportements non verbaux.
Faire face au conflit existant

Comprendre les émotions humaines.

Améliorer sa maitrise émotionnelle.

Développer son positionnement.

CLLLLL 4K

Déroulement programme Public Pré requis

« Connaitre les principes de base Employés administratifs et a toute Aucun
i B o iEn personne souhaitant développer ses
e Mieux se connaitre pour bien capacités de communication au
communiquer service de son activité
. Etre & I'écoute de son professionnelle.
interlocuteur

. Choisir le meilleur canal de

communication

Prendre la parole
o Gérer les situations délicates

Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

. Jeux de role et étude de cas réels. Attestation de formation
Bilan de la formation et évaluation.

Avis client

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute

Délai d'acces Tarifs

pris eiie dadesiESott AFRIRES denaiRNtehEnis lors de la teaviacisiGant consultables sur notre site :

isponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.
89 route de la Noue
(=f=3nro
78520 LIMAY FORMATION

01.34.77.81.20 . -


http://www.orsys.fr/formation_communication_optimisation.asp#IDAHC04G
http://www.orsys.fr/formation_communication_optimisation.asp#IDAHC04G
http://www.orsys.fr/formation_communication_optimisation.asp#IDAMC04G
http://www.orsys.fr/formation_communication_optimisation.asp#IDAMC04G
http://www.orsys.fr/formation_communication_optimisation.asp#IDAXC04G
http://www.orsys.fr/formation_communication_optimisation.asp#IDAXC04G
http://www.orsys.fr/formation_communication_optimisation.asp#IDAVA04G
http://www.orsys.fr/formation_communication_optimisation.asp#IDAVA04G
http://www.orsys.fr/formation_communication_optimisation.asp#IDAHD04G
http://www.orsys.fr/formation_communication_optimisation.asp#IDANB04G

Se préparer a la Mise en Place d'un CSE

HYGIENE ET SECURITE >> CSE

Pouvoir organiser la mise en place du C.S.E. dans son entreprise. Savoir négocier l'accord prét électoral, les impacts.
Connaitre ce que doit contenir I'accord prét électoral. Comprendre cette nouvelle instance C.S.E. Organiser les
élections, les délais, les moyens, les courriers, ... Comprendre les modalités de communication avec les syndicats.
Maitriser le fonctionnement et les missions de I'élu au sein du CE.

Découvrir le cadre réglementaire:

Les derniéres modifications |égislatives de 2017/2018. Les roles du C.S.E. (Comité Social et Economique) .La
représentation syndicale , les représentants de proximité ,les négociations, le conseil d’entreprise, les accords préalables
.Les heures de délégation, utilisation, mutualisation, ... Le C.S.S.C.T. (commission santé, sécurité et conditions de
travail)

Anticiper les échéances :

Quand doit-on, peut-on, installer le C.S.E. Comment doit-on, peut-on, installer le C.S.E. Qui prévenir, comment prévenir,
les échéances, les délais Les dérogations, les obligations.

Les acteurs de la négociation des accords préalables, des élections :

Réles et missions de I'entreprise, réles et missions des syndicats, réles et missions des instances en place. Réles et
missions des salariés. La répartition homme/femme sur les listes. Les colleges, la parité, deux ou trois colleges. Les
candidatures, les critéres, les listes, les exclusions. Le nombre de candidats, la répartition, la représentativité. Titulaires,
suppléants, membres de droit, représentants non élus.

Les actions a mener :

La communication aux salariés, la communication aux syndicats, les comptes rendus, les rapports, la communication
globale. La présentation des réclamations a I'employeur, les comptes rendus et rapports a transmettre, a qui, quand.



Déroulement programme Public Pré requis

Une plongée dans le texte de Dirigeant d'entreprise, RH, devant Aucun.

I'ordonnance Macron du 22 mettre en place un C.S.E
septembre 2017, encadré et
décrypté par le formateur,
permet aux stagiaires d'acquérir
les outils de mise en place du

C.S.E.
o Cette formation est tournée vers

le Code du travail et la
compréhension des attendus du

|égislateur.
e  Comprendre les régles afin

d'éviter les erreurs.
o Une grande place est faite a la

négociation dans cette nouvelle
loi travall, I'expérience du

formateur dans la direction de
site industriel permettra

d'échanger en toute confiance.

Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Quizz Bilan et enquéte de satisfaction Attestation de formation
Avis stagiaire
Avis du responsable formation

Délai d'acces Tarifs

Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
‘ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue
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Se former a la pratique du CSE pour des nouveaux élus

HYGIENE ET SECURITE >> CSE

Devenir un membre actif et efficace du C.S.E. S'approprier les outils proposés pour représenter activement le C.S.E.
S’initier au droit du travail Comprendre et inclure le réle de la commission SSCT dans I'action du CSE

Le cadre réglementaire : nouveautés législatives

La hiérarchie des normes

Le code du travail

Les conventions collectives

Les salariés protégés

Les accords d’entreprise avec et sans délégué syndical
Les réles du C.S.E. (Comité Social et Economique)
Le fonctionnement du C.S.E.

La responsabilité pénale et civile dans I'entreprise
Les droits et devoirs essentiels inhérents au C.S.E.
Les heures de délégation, répartition, utilisation

Les formations des différents membres CSE

Les représentants de proximité : élections, missions

Le conseil d’entreprise ROles et missions des acteurs externes (Inspection du travail, services de
santé au travail, CARSAT, ...)

L T T T Y

Les consultations

~  La BDES
v Les informations-consultations obligatoires
~" Les experts : rbles et financements

Les membres du bureau

Secrétaire : mandat, missions, attributions
Trésorier : mandat, missions, attributions

La gestion des comptes du CSE

Le rapport annuel obligatoire

Le réglement intérieur de fonctionnement du C.S.E.

LR

La communication du CSE

~"  La préparation des réunions, l'ordre du jour

L Les Procés-verbaux

L La communication avec les salariés

=~ Mener un entretien : préparation, outils, posture



Zoom sur les ceuvres sociales :

L'autonomie du CSE
Les tolérances URSSAF
Le secours exceptionnel
Le rescrit social

CL 4L

Déroulement programme Public Pré requis

Une alternance de théorie et de Nouveau membre élu ou toute Etre membre du CSE
pratique encadrée par le formateur personne participant au C.S.E.
permet aux stagiaires d'acquérir les
outils d'analyses et de
fonctionnement du C.S.E. Des
exercices pratiques en salle et sur
site, des mises en situation.

Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Evaluations sommatives finales, évaluations formatives Attestation de formation
au cours de la formation. bilan et enquéte de

satisfaction . -
Avis stagiaire

Avis du responsable formation

Délai d'acces Tarifs

Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.
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Prévention contre le harcelement dans l'entreprise

HYGIENE ET SECURITE >> CSE

o Savoir détecter les situations d’agissement sexiste, de harcelement moral ou, sexuel
« Maitriser le cadre juridique et les obligations de chacun dans I'entreprise
e Savoir prévenir et agir contre les agissements sexistes et le harcélement sexuel

Qu'est-ce que le harcélement moral et sexuel ?

«" Qu’'est-ce que le harcélement ?
+" Quelles sont les formes de harcelement dans le milieu professionnel ?
~' Comprendre I'impact de l'obligation de sécurité en matiére de harcelement

Reconnaitre les cas de harcélement :

~" Décrypter les profils et techniques d'un harceleur
d Essayer de distinguer les fausses victimes et les faux coupables
o Repérer les agissements susceptibles d'amener a une situation de harcelement

Agir lors des cas de harcélements déclarés :

«* Adopter un comportement approprié.

+" Se faire aider au sein de I'entreprise: médecin du travail, assistante sociale, médiateur...
«' Trouver et mettre en place des solutions.

« Comprendre les risques potentiels de conflits.

Prévenir le harcélement au sein de I'entreprise :

~*  Mettre en place une politique de prévention concertée avec les acteurs sociaux.
' Mettre en place le dispositif de veille et d'enquéte ainsi que la cellule d'écoute
~*  Sensibiliser via l'information et la communication interne : réglement intérieur, charte, formation...



Déroulement programme Public Pré requis

. Définition du poste et la loi Tout membre du CSE et responsable Etre membre du CSE et référent
. Mise en situation de cas référent du harcelement sexuel responsable harcélement de
concrets et solutions I'entreprise ( ou futur responsable

e Mise en place d'une prévention harcélement )

Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Mise en situation Attestation de formation
Avis stagiaire
Avis du responsable formation

Délai d'acces Tarifs

Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.
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Renouvellement a la pratiqgue du CSE

HYGIENE ET SECURITE >> CSE

Devenir un membre actif et efficace du C.S.E. S'approprier les outils proposés pour représenter activement le C.S.E.
S’initier au droit du travail Comprendre et inclure le réle de la commission SSCT dans I'action du CSE

Le cadre réglementaire : nouveautés législatives

La hiérarchie des normes

Le code du travail

Les conventions collectives

Les salariés protégés

Les accords d’entreprise avec et sans délégué syndical
Les réles du C.S.E. (Comité Social et Economique)
Le fonctionnement du C.S.E.

La responsabilité pénale et civile dans I'entreprise
Les droits et devoirs essentiels inhérents au C.S.E.
Les heures de délégation, répartition, utilisation

Les formations des différents membres CSE

Les représentants de proximité : élections, missions

Le conseil d’entreprise ROles et missions des acteurs externes (Inspection du travail, services de
santé au travail, CARSAT, ...)

L T T T Y

Les consultations

~  La BDES
v Les informations-consultations obligatoires
~" Les experts : rbles et financements

Les membres du bureau

Secrétaire : mandat, missions, attributions
Trésorier : mandat, missions, attributions

La gestion des comptes du CSE

Le rapport annuel obligatoire

Le réglement intérieur de fonctionnement du C.S.E.

LR

La communication du CSE

~"  La préparation des réunions, l'ordre du jour

L Les Procés-verbaux

L La communication avec les salariés

=~ Mener un entretien : préparation, outils, posture



Zoom sur les ceuvres sociales :

L'autonomie du CSE
Les tolérances URSSAF
Le secours exceptionnel
Le rescrit social

CL 4L

Déroulement programme Public Pré requis

Une alternance de théorie et de Elus du C.S.E. ayant déja suivi une Etre membre du CSE
pratique encadrée par le formateur formaiton de base
permet aux stagiaires d'acquérir les
outils d'analyses et de
fonctionnement du C.S.E. Des
exercices pratiques en salle et sur
site, des mises en situation.

Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Evaluations sommatives finales, évaluations formatives Attestation de formation
au cours de la formation. bilan et enquéte de

satisfaction . -
Avis stagiaire

Avis du responsable formation

Délai d'acces Tarifs

Compris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.
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Les 25 criteres de discrimination

HYGIENE ET SECURITE >> Discrimination

Comprendre les 25 critéres de discrimination
Les enjeux

Les risques

Les consequences

Jeux de role :
Mise en situation
Etre victime

Discriminant

Déroulement programme Public Pré requis

Vous allez apprendre a : Pour toute personne souhaitant Aucun
approfondir ses connaissances
Repérer une discrimination
Discrimination : direct et indirect
Discrimination : Exception

La discrimination Iégale et positive

Discrimination ou racisme

Modalité d'évaluation Suivi de 'action et appréciation des résultats

Questions orales

Mise en situation



Délai d'acces Tarifs

Compiris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.
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Se preparer a la mission de Réféerent harcelement au sein du

CSE

HYGIENE ET SECURITE >> Discrimination

Connaitre cette mission spécifique parmi celle du CSE

Maitriser les régles juridiques et pratiques nécessaires pour mener a bien les diverses missions
Appliguer les obligations et interdictions légales sanctionnées par la jurisprudence

Prendre en compte ses moyens d'action, ses prérogatives et ses obligations face aux harcélements

Prévenir et sécuriser dans ces dimensions psycho-juridiques, les salariés, son entreprise et son employeur

Le cadre réglementaire
Rappels concernant le Code du Travail et le Code pénal

Assimiler les deux définitions du harcélement sexuel et les risques de I'ambigu avec I'incompréhension courante
de I'option publique

Distinguer les agissements sexistes
Savoir établir leurs liens avec le harcélement moral et les discriminations interdites
Se représenter les devoirs de I'employeur dans son obligation générale de sécurité

Gérer l'intervention des autres acteurs : médecin et psychologue du travail, inspection du travail, référent
harcelement

Respecter I'obligation de nommer un Référent Harcélement
Elire le référent CSE

Conditions de I'élection

Identifier un cas de harcélement sexuel
Repérer les signaux d’'alerte

Reconnaitre un cas de harcélement sexuel ou agissements sexistes



Que faire lorsque le signalement est fait par un tiers
Actions du référent harcélement

Assurer les actions de prévention des risques professionnels

Assumer des entretiens avec les acteurs

Etablir une médiation

Définir une procédure et des process

Déroulement programme Public Pré requis

Cette formation est tournée vers le Membres du CSE
Code du travail et la compréhension
des attendus du législateur.

Aucun

Comprendre les régles afin d'éviter
les erreurs.

Moyens pédagogiques et
d’encadrement

L'intervenant est un formateur
expérimenté reconnu pour dispenser
cette formation du C.S.E.

Niuaahie d'évaluatior Suivi de i'action et appréciation des résultats

Port Ggmpﬁayentre 15 jours et 2 mois en fonction de la

78520 \ﬁlblhte de nos formateurs et des salles.
01.34.77.



Sensibilisation au handicap en entreprise

HYGIENE ET SECURITE >> Sensibilisation au handicap en entreprise

Donner des éléments de compréhension pour favoriser 'intégration des personnes en situation de handicap dans
un collectif

Acquérir des connaissances sur la notion de handicap pour favoriser I'inclusion

Rappel du cadre Iégal relatif au handicap en milieu professionnel

Identifier les principaux acteurs de la reconnaissance du handicap et de I'insertion professionnelle

Développer une approche réflexive sur sa pratique

Présentation de la journée

Présentation des objectifs et du programme de la formation
Tour de table (attentes / positionnement)

Définition des concepts

Prendre conscience de ses représentations sur la personne en situation de handicap pour mieux les
dépasser

Le ou les Handicaps(s), de quoi parle-t-on ?
Définition, le handicap a travers nos représentations
Les classifications du handicap

Les différents types de handicap avec le pictogramme associé (moteur, psychique,
mental, sensoriel, chronique/invalidante)

Perception du travail (normale sociale, lien économique conditionne le lien social,
estime de soi, regard social positif...)

Envisager les moyens d’intégration

La compensation
La reconnaissance de « travailleur handicapé » = RQTH

Identifier I'environnement facilitateur pour I'insertion

W L'accompagnement

Une solution pour concilier handicap et emploi

Les acteurs de I'écosysteme (internes et externes) MDPH
v AGEFIPH son role

‘.

Bilan et tour de table

w Expression sur les apports, les progres, et leurs engagements de changement



Déroulement programme Public Pré requis

« Alternance d’apports théoriques Services R.H. Aucun
et d’échange entre pairs Ch efS d entrep r | se
e Supports visuels et exemples de
cas pratiques FUIP]%?] [ﬁi%}? nt

Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

e Tout au long de la formation, le formateur veille a ce
gue chacun des participants assimile les apports de

R la formation
o A l'issue de la formation est remis a chaque

stagiaire, le questionnaire d’évaluation a chaud

Délai d'acces Tarifs

Compiris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.

89 route de la Noue
(=f=33nro

78520 LIMAY CIEMATION

01.34.77.81.20 . .

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.



