Bien vivre et bien travaliller en Open Space

EFFICACITE PROFESSIONNELLE >> Méthodologie

De plus en plus d’entreprise choisissent I'open space comme mode d’aménagement du lieu de travail de leurs salariés.
Bruit, promiscuité, sentiment de contr6le social, cet open space n’est pas toujours bien vécu. Difficile effectivement de
travailler dans un espace ouvert n’'offrant aucune intimite.

On peut vite voir apparaitre des signes de mal étre ou d’agressivité mais également une baisse de la productivité et
une motivation en chute libre.

Or, I'open space peut étre agréable a vivre quand on y est préparé. A l'issue de cette formation, le stagiaire sera en
mesure d'adapter ses comportements, sa communication et son organisation a I'open space.

A l'issue de cette formation, le stagiaire sera en mesure d'adapter ses comportements, sa communication et son
organisation a I'open space.

Bien comprendre I'open space

Les atouts et les freins de I'open space en matiére de bien-étre

Les atouts et les freins de I'open space en matiére d'efficacité au travail

S’approprier son espace pour plus de personnalisation et de concentration

Définir des régles de vie efficaces

Bien se connaitre — comprendre son fonctionnement et ses besoins dans I'open space

S’adapter et s’affirmer par une connaissance de soi et des autres

Découvrir ses zones d’agressions, ses zones neutres, Ses Zones ressource

Comprendre son mode d’organisation dans I'espace et celui des autres

Adopter les bons comportements de travail en collectivité

S’affirmer dans le groupe et oser dire non

Bien communiquer — gérer les tensions et les conflits liés a I'open space

Connaitre les principes de base de la communication bienveillante



Analyser son style de communication

Fluidifier sa communication pour une bonne cohésion
Faire preuve d’empathie et développer son écoute
Gérer les situations délicates

Anticiper les conflits

Désamorcer les situations de tension et de conflits avec ses collégues

Bien se protéger - Gérer son stress et se protéger des nuisances de I'open space
Détecter les moments de saturation avant qu'’ils ne deviennent critiques

Désamorcer son stress et se protéger au quotidien

Se créer des états de hien-étre pour se ressourcer plus facilement

Créer sa bulle pour rester concentré

Déroulement programme Public Pré requis

Apports théoriques et pratiques Toute personne travaillant en open Aucun pré requis nécessaire pour
space. suivre cette formation.

Nombreux exercices d’application
permettant aux stagiaires de
travailler sur des situations réelles,
d’établir un plan d’action et de
s’exercer a utiliser différents outils

Support de cours complet pour un
référentiel dans le temps

Modalité d'évaluation Suivi de l'action et appréciation des résultats

Evaluation a chaud en fin de formation Attestation de formation

Mise en situation Avis client



Délai d'acces Tarifs

Compiris entre 15 jours et 2 mois en fonction de la Les tarifs sont consultables sur notre site :
disponibilité de nos formateurs et des salles. www.csinfoformation.com pour les prix publics.

Si vous étes en situation d'handicap, nous sommes a votre écoute
{ \ afin d'étudier les adaptations possibles a cette formation.

Plan d'accés ou modalités de visio transmis lors de la convocation.
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